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10 anos de

Jovem Aprendiz

NUCLEO DE ESTUDO E ACAO MUNDO DA JUVENTUDE
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M i S SéO O NEAM PUC-Ri10 tem como missao acolher e contribuir com o processo
educativo de jovens em situacao de vulnerabilidade social, visando uma

e VaIO res formacao integral e interdisciplinar capaz de desenvolver habilidades e
competéncias que os ajudem a ter uma vida digna, bem-sucedida e feliz.



“O NEAM mostra a identidade e missao da PUC e coloca os
jovens no centro de sua promocao humana e profissional”

Pe. Anderson Antonio Pedro, S.J.
Reitor da PUC-Rio
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Formacao Jovem
Aprendiz PUC-Rio

Dominio HABILIDADES E COMPETENCIAS
TECNICAS E SOCIAIS.

Programa governamental (Lei10.097/2000),
com a coordenacao pedagogica realizada pelo
NEAM PUC-Rio, e formacao técnica em
assistente administrativo, ministrada pelo
SENAC/RJ, proporcionando o inicio da
formacao técnica profissionalizante.

Além das atividades tedricas e praticas, os
aprendizes participam do Ciclo Basico
“Iniciando Habilidades e Competéncias” e dos
processos de ensino-aprendizagem do NEAM
para a formacao integral, incluindo atividades
de insercao no universo cultural, formacao em
idiomas estrangeiros, apoio a formacao
escolar, celebracoes de dias comemorativos e
ciranda de livros.

Os aprendizes realizam a pratica
supervisionada em departamentos da
PUC-RIi0, promovendo, além do exercicio da
atividade administrativa, a vivéncia social e
cultural no ambiente de trabalho.



Palestra sobre sexualidade Passeio Costa Brava Passeio para Aparecida do Norte
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Os aprendizes participam do Ciclo Basico "Iniciando Habilidades e Competéncias” e das
atividades pedagogicas do NEAM, de insercao no universo cultural, formacao em idiomas
estrangeiros, apoio a formacao escolar, celebracoes de dias comemorativos e ciranda de livros.

Pratica supervisionada em 27 departamentos parceiros na PUC-Rio, promovendo, além do
exercicio da atividade administrativa, a vivéncia social e cultural no ambiente de trabalho.



>Momento da vida que as mudancas ficam em evidéncia.
> Questdes norteadoras:

+» Expansio para além do escopo familiar;
* Sexualidade;

» iénero;

* Raca;

» Necessidade de pertencimento a um grupo.
(entre outras...)

> Insercio no mercado de trabalho.
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Aprendizagem Profissional
de Qualificacao em Servigos
Administrativos 4.0

Programa:

UC 1: Desenvolvimento socioemocional.

UC 2: Bem-estar pessoal e social dos jovens.

UC 3: Recursos tecnoldgicos no contexto social e do
trabalho.

UC 4: Leitura e compreensao de textos no contexto
social e do trabalho.

UC 5: Letramento matematico e educacao financeira.
UC 6: Laboratoério Juventudes da Aprendizagem.

UC 7: Organizar e executar atividades de apoio aos
processos da organizacao.

UC 8: Elaborar, organizar e controlar documentos da
organizacao.

UC 9: Projeto Integrador Servicos Administrativos.
UC 10: Metodologia agil.

UC 11: Design Thinking.



INICIO DESENVOLVIMENTO POSSIBILIDADES
FUTURAS
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Iniciando habilidades

e competéncias

Jovem Aprendiz
NEAM

Senso critico e
perspectivas de futuro



Memoéria do programa 2015-2025

PARTICIPANTES
2024-2025

40

PARTICIPANTES
2015 - a agosto de 2025

321

EFETIVADOS NA PUC-RIO
APOS O PROGRAMA
(2025)

X

EFETIVADOS NA PUC-RIO
APOS O PROGRAMA
(2015-2025)

88

EVASAO

5%

DEPARTAMENTOS
ATENDIDOS

27



Avaliagéo: Departamentcs 2024 - 2025

O(a) jovem exibiu progresso e desenvolvimento nas areas ensinadas.
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Numero de respostas

Escala utilizada: 1 = Discordo totalmente | 2 = Discordo parcialmente | 3 = Neutro |
4 = Concordo parcialmente | 5 = Concordo totalmente



Avaliacao: Departamentos 2oz - 202




Avaliac;éo: AlUNoOS 2023 - 2024

Aprendi novas habilidades relevantes para minha area de interesse
(18 respostas)
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Avaliac;éc: AlUNoOS 2023 - 2024

“O melhor programa de jovem aprendiz.

Neam sempre apoiando o desenvolvimento do jovem ao maximo que
podem, agradeco demais as oportunidades que me deram pois todas
colaboraram bastante com o meu crescimento profissional, mas o
mais importante foi que esse programa conseguiu mudar MUITO
mais minha perspectiva de vida, gracas a tudo que aprendi e passeli
nesses 10 meses de programa eu pude me ver com outros olhos,
infelizmente nao pude terminar o programa, mas me senti acolhida e
privilegiada por poder fazer parte de uma experiéncia tdo Ginica e
importante que é ser um jovem aprendiz do NEAM na PUC-RJ. Além
de terem me acolhido num momento tao delicado da minha vida e
sempre com muito carinho!”

“Eu amel participar do jovem aprendiz, amel meu departamento,
minha turma do senac. nada a reclamar!”




Depoimentos dos alunos

Maria Clara Lucas de Lima

“Minha jornada no NEAM foi repleta
de aprendizados e abriu portas que
eu jamais imaginei. A experiéncia
me preparou para oS processos
seletivos e me deu a confianca para
conquistar um lugar que antes
parecia inalcancavel.

Meu conselho é: aproveite cada
momento, conheca pessoas e crie
conexoes. Sou grata por todas as

oportunidades

'”

Gabriel de Andrade Prudente

“A minha experiéncia enquanto jovem
aprendiz no NEAM foi fantastica, pois
além da experiéncia profissional que,
inclusive me influenciou a escolher meu
atual curso de graduacao(administracao),
me possibilitou conhecer a universidade e
perceber que a PUC-Rio seria um lugar
que eu poderia acessar, também conheci
pessoas de diversos extratos sociais,
nacionalidades e perfis completamente
diferentes de mim, o que me foi muito
importante como pessoa e profissional.”

Mirella Rodrigues Zanon

“O NEAM foi muito importante na
minha trajetoria. Me ajudou a
crescer tanto no profissional quanto
no pessoal, desenvolvendo diversas
habilidades e competéncias. Passei 1
ano no jovem aprendiz, 2 anos como
estagiaria e logo apos fiz o processo
seletivo para o departamento cce e
ingressei como funcionaria na
CCEC. Levarel sempre no meu
coracao e lembrarei dos
colaboradores onde eu estiver.”
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S
y

Impacto ao longo de 10 anos q

: A




Formacao e oportunidades:

127 jovens responderam a pesquisa comemorativa dos 10 anos;

83 foram efetivados como funcionarios da propria
PUC-Rio0 apoOs selecao interna;

63 ingressaram na graduacao, sendo 64 com bolsa da
propria Universidade;

De 2015 a 2025, o programa ja teve a participacao de 321 jovens.



Diversidade:

O Programa tem sido um espaco
de protagonismo feminino,
revelando que as jovens mulheres
estao cada vez mais buscando
qualificacao e insercao no
mercado de trabalho.

GENERO

549, sao mulheres.

46% sao homens.



Diversidade:

O programa reflete a pluralidade do
territorio das favelas e periferias do
Rio de Janeiro, promovendo acesso a
oportunidades para jovens pretos e
pardos, que historicamente enfrentam
barreiras de entrada no mercado.

RACA

51% se identificam

como pretos ou pardos.
(2018 - 2025)

31% como brancos.



Diversidade:

Mais de 45% dos respondentes sao
moradores da Rocinha, seguidos de
outras favelas da Zona Sul e Zona
Oeste, mas também bairros mais da
Zona Norte e da Baixada Fluminense.

Ao todo, o jovem aprendiz esteve em
mais de 46 bairros de toda cidade, ao
longo de seus 10 anos de atuacao.




Situacao Atual de Trabalho:

T6% estio atualmente trabalhando
(em tempo integral, meio periodo ou empreendendo).

Destes, mais de 90% estio com carteira assinada.
Muitos jovens conciliam trabalho com estudo.

10% optaram por se dedicar exclusivamente aos estudos.



Influéncia do Programa Jovem
Aprendiz na Carreira:

+90% afirmam que o programa foi decisivo ou que
foi diferencial importante para conseguirem entrar
no mercado de trabalho.

“Tudo o que aprendi e vivenciei como Jovem Aprendiz
preparou o caminho para a minha efetivacao.”

Lucas Emanuel Lima de Araujo



“Ao final do contrato de aprendiz, fui efetivada e também
fiz o vestibular da PUC. Atualmente estou aguardando
para me tornar aluna e cursar psicologia™

Perfil Educacional dos
antigos aprendizes:

Caroline Azevedo Carvalho

A maioria dos respondentes declarou estar
atualmente cursando o ensino superior;

Ha também um nimero expressivo que ja
concluiu o ensino técnico ou superior;

Mais de 80% dos entrevistados afirmam
que o programa foi decisivo ou que foi um
diferencial importante para seguirem estudando.




Atuacao como multiplicadores
em seus territorios:

4'(% participam de iniciativas sociais em seus territorios,
0 que revela um engajamento comunitario e também um
caminho para formacao cidada e integral.

Alunas mediadoras Livrosique Viajam




VREEP

NUCLEO DE ESTUDO E ACAO MUNDO DA JUVENTUDE

ogica

7/

de Extensao e

1a

Pedag

reitor

Vice-
Estrat

égia

7/

p .\
&Ene

Le
8 fo

%

Iro

a parce

Sej



